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МИНИСТЕРСТВО НА ТРУДА И СОЦИАЛНАТА ПОЛИТИКА

ЦЕНТЪР ЗА РАЗВИТИЕ НА ЧОВЕШКИТЕ РЕСУРСИ 

И РЕГИОНАЛНИ ИНИЦИАТИВИ
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Оперативна програма „Развитие на човешките ресурси” (2007г. - 2013г.)
по 

Ваучери за обучение
__________________________________________
Центърът за развитие на човешките ресурси и регионални инициативи ИЗВЪРШВА ОБУЧЕНИЕ СРЕЩУ ВАУЧЕРИ на заети лица  по процедури за директно предоставяне на безвъзмездна финансова помощ, реализирани по Приоритетни оси 1 и 2 на Оперативна програма “Развитие на човешките ресурси”. 
Ключови компетентности и обучения

	Ключова компетентност
	Наименование на обучението
	Съдържание на обучението


	Брой часове

	 Умения за учене

	Управление на времето и стреса
	· Как да организираме времето си
· Създаване на подходяща времева среда 
· Как да контролираме губенето на време
· Как да направим по-продуктивна работата с документи
· Разпределяне на времето извън офиса
· Стратегии за справяне със стреса
	32 уч. часа

	Умения за учене
	Умения за работа в екип
	· Основни принципи на комуникацията.
· Умения и навици за ефективна комуникация в екипа

·  Ефективният екип - принципи на създаване

·  Екипни роли и екипни взаимодействия

·  Психология на влиянието
·  Вътрешно-организационни комуникации
	32 уч. часа 

	Инициативност и предприемачество
	Предприемачество


	· Умения за продажба

· Ключови умения за изграждане на бизнес план

· Работа с клиенти

· Идентифициране на пазари- маркетингови умения

· Преговори-умения и резултати

· Ефективни методи за стимулиране на продажбите


	32 уч. часа 

	Инициативност и предприемачество
	Умения за планиране и управление на проекти

	· Кохезионната политика на ЕС и участието на България в нея

· Национална рамка за усвояване на средствата от европейските фондове
· Европейско и ново българско законодателство в тази област
· Същност на оперативните програми и подход за тяхното разбиране
·  Как да кандидатстваме с проекти по оперативните програми
· Практически указания за успешно разработване на проекти
·  Изготвяне на проектни предложения – цикъл от практически упражнения
·  Оценка на проектните предложения
· Правила за допустимост на бенефициенти, проекти и разходи
· Управление и изпълнение на проекти, проектен цикъл
	32 уч. часа

	Обществени и граждански компетентности
	Управление на конфликти
	· Организационният конфликт, определения

· Видове

· Предпоставки за възникване

· Ползи от конфликта

· Загуби от конфликта

· 4 изхода от конфликта

· Стратегии за разрешаване на организационен конфликт 

· Упражняване на власт

· Използване на права

· Общи интереси


	32 уч. часа


За консултация как да получите своя ваучер за безплатно обучение, може да се обърнете към:
Мария Рачева
Началник на отдел- „Обучения”

e-mail:M.Racheva@ncpedu.net
Тел.: 359 2/994 70 11

          3592/ 994 70 38

GSM: 359/ 882 826 674

           359/ 899 967 196
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